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Home Isolation and Quarantine Instructions for People with Coronavirus-2019 (COVID-19) 
Infection and their Household or Close Contacts 

1) If you have a lab confirmation of or a doctor’s diagnosis of COVID-19, you are subject to Health Officer 
Order of Isolation at https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order.  

2) If you are a household or close contact to a person with COVID-19, you are subject to Health Officer 
Order of Quarantine at https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order.  

3) If you are awaiting test results, follow Isolation Instructions until results arrive. If your results are negative, 
nothing further needs to be done, these instructions do not apply to you. 

Home Isolation Instructions 

If you have been diagnosed with COVID-19 OR you are 
awaiting COVID-19 test results, you must follow these 
Home Isolation steps to prevent the spread of disease. 

 

Stay home until you are recovered 

● Most people with COVID-19 will have mild illness and 

can get better with proper home care without the 

need to see a provider. If you are 65 years and older, 

pregnant, or have a health condition such as heart 

disease, asthma, lung disease, diabetes, kidney 

disease, or a weakened immune system, you are at a 

higher risk of more serious illness or complications. 

● Do not go to work, school, or public areas. 

● Stay home until at least 10 days after the date of 

test (date of sample collection) AND at least 1 

day after you have recovered. Recovery means 

that your fever is gone for 24 hours without the 

use of fever-reducing medications (e.g. Tylenol®) 

and your respiratory symptoms (e.g. cough, 

shortness of breath) have improved; Note: In the 

event your health care provider or appropriate 

authority, such as Mendocino County Public 

Health, dictate a longer period of isolation, the 

later date controls. 

● If you never became ill but have COVID-19, stay 

home for at least 10 days following the date of your 

test (date of sample collection). 

● People in your home, your intimate partners, and 
caregivers are considered “close contacts” and 
should follow the Home Quarantine Instructions. This 
includes persons who had close contact with you 
from 48 hours before your symptoms began until you 
isolated yourself. Please share this document with 
them. 

What if you can’t separate yourself from others? 

● Anyone who continues to be in close contact with you 
will need to begin a new quarantine cycle of 10 days 
from the last day they had close contact with you, or 
from the date you are released. 

Home Quarantine Instructions 

If you live in the same household OR had close contact 
with someone diagnosed with COVID-19 (including 
contact from 48 hours before they experienced any 
symptoms until they self-isolated) you must follow these 
Home Quarantine steps. It can take 2-14 days to show 
symptoms, so you may not know for up to 14 days if you 
are infected or not. It is critical to stay home for 10 days 
and monitor your own health during the 14 day period to 
prevent passing on potential infection to anyone else. 
   

Stay home to see if you develop symptoms 

● Your last day of quarantine is 10 days from when you 

were last in close contact with the person with 

COVID-19. If you continue close contact, the 10-day 

quarantine period will have to restart. 

o Close contact means people in your house, your 

intimate partners, as well as people with whom 

you were within 6 feet for 15 minutes or more 

cumulatively over a 24 hour period and/or 

people who provided care to you without 

wearing a mask, gown, and gloves. 

o If you are unable to avoid close contact, you 

must stay in quarantine until 10 days from when 

the person with COVID-19 completes their 

isolation period.   

● All quarantined individuals (who do not develop 
any symptoms), should seek coronavirus testing 
after the conclusion of their quarantine, preferably 
on Day 11, or very shortly thereafter. 

What if you develop symptoms? 

● If you develop symptoms, you may have COVID-19 
and you should seek medical care and if indicated, 
coronavirus testing from your medical provider or 
County Public Health, and follow the Home Isolation 
Instructions. 

● Monitor your symptoms closely and seek medical 
care if symptoms become severe. You do not 

need to be tested just to confirm infection as most 

persons with respiratory infection, including 

COVID-19, will have mild illness which can get 

better with home care. 

More on Next Page 🡪 

https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order
https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order


 

Restrictions and Information Applying to Both Those 
in Home Isolation and Quarantine 

● Stay home. Do not go to work, school, or public areas. 

● Separate yourself from others in your home. Stay in a specific room and away from other people in your 

home as much as possible. It is very important to stay away from people who are at higher risk of serious illness. 

● Use a separate bathroom, if available. 

● Do not prepare or serve food to others 

● Do not allow visitors into your home. 

● Do not use public transportation, ride shares or taxis. 
 

Prevent the spread: 

● Cover your coughs and sneezes. Cover your mouth and nose with a tissue or sneeze into your sleeve -- 
not into your hands -- then throw away the tissue into a lined trash can and immediately wash your hands. 

● Wash your hands often and thoroughly with soap and water for at least 20 seconds - especially after coughing, 

sneezing, or blowing your nose, or after going to the bathroom. Alcohol-based hand sanitizer with a minimum 

content of 62% alcohol can be used instead of soap and water if the hands are not visibly dirty. 

● Avoid sharing household items. Do not share dishes, cups, utensils, towels, bedding and other items with 

people in your home. After using these items, wash them thoroughly with soap and water. Laundry may be 

washed in a standard washing machine with warm water and detergent; bleach may be added but is not 

necessary. 

● Clean and disinfect all “high-touch” surfaces every day. High touch surfaces include, e.g. counters, tabletops, 

doorknobs, fixtures, toilets, phones, tv remotes, keys, keyboards, tables, and bedside tables. Also, clean and 

disinfect any surfaces that may have body fluids on them. Use household cleaning and disinfectant sprays or 

wipes, according to the product label instructions. 

Practice home care: 

● Rest, drink plenty of fluids, take acetaminophen (Tylenol®) to reduce fever and pain. 

o Note that children younger than age 2 should not be given any over-the-counter cold medication 
without first speaking with a doctor. 

o Note that medicines do not “cure” COVID-19 and do not stop you from spreading the germs. 
 

● Seek medical care if your symptoms get worse, especially if you are at a higher risk of serious illness. 

● Symptoms that indicate you should seek medical care include: 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
● If possible, call ahead before going to your doctor’s office or hospital and tell them you are in Isolation for 

COVID-19 to prepare health care personnel for your arrival and protect others from getting infected. 

o Do not wait in any waiting rooms and wear a facemask at all times if possible. 
o If you call 911, you must notify the dispatch and paramedics that you are under isolation for COVID-19. 

o Do NOT use public transportation. 

Will public health notify my workplace? 

Public Health will not notify or release any personal information about you to your workplace unless it is necessary 
to do to protect your health or the health of others. 

 

Thank you for your cooperation in this important public health matter. 
 

COVID-19 can be stressful for people, here are some tips for managing emotional health during uncertain times:  
https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/behavioral-health-resources 

 

Expanded versions of these instructions and all Health Officer Orders are available at: https://www.mendocinocounty.org/community/novel-
coronavirus/health-order. If you have additional questions, please email DOC-Nursing@mendocinocounty.org or call (707) 472-2759 

 

Home Isolation and Quarantine Instructions, Mendocino County Public Health, updated 4/5/20

https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/behavioral-health-resources
https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order
https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order
mailto:DOC-Nursing@mendocinocounty.org


Mendocino County Health & Human Services Agency 
Healthy People, Healthy Communities 

Andy Coren, MD, County Health Officer 
 
  

Instrucciones de Aislamiento y Cuarentena en el Hogar para Personas con Infección por 

Coronavirus-2019 (COVID-19) y sus Familiares o Contactos Cercanos 

1) Si tiene una confirmación de laboratorio o un diagnóstico médico de COVID-19, está sujeto a la Orden 
de Aislamiento del Oficial de Salud en https://www.mendocinocounty.org/community/novel-
coronavirus/health-order.  

2) Si usted vive o estuvo en contacto cercano con una persona con COVID-19, está sujeto a la Orden de 
Cuarentena del Oficial de Salud en https://www.mendocinocounty.org/community/novel-
coronavirus/health-order.  

3) Si está esperando los resultados de la prueba, siga las instrucciones de aislamiento hasta que lleguen los 
resultados. Si sus resultados son negativos, no necesita hacer nada más, estas instrucciones no se 
aplican a usted. 

Instrucciones de Aislamiento en el Hogar 

Si le han diagnosticado COVID-19 O está esperando 
los resultados de la prueba de COVID-19, debe seguir 
estos pasos de Aislamiento en el Hogar para prevenir 
la propagación de la enfermedad.  

Quédese en casa hasta que se recupere 
● La mayoría de las personas con COVID-19 

tendrán una enfermedad leve y pueden mejorar 

con la atención domiciliaria adecuada, sin la 

necesidad de consultar a un proveedor. Si tiene 

65 años o más, está embarazada o tiene una 

afección de salud como enfermedad cardíaca, 

asma, enfermedad pulmonar, diabetes, 

enfermedad renal o un sistema inmunológico 

debilitado, tiene un mayor riesgo de 

enfermedades o complicaciones más graves. 

● No vaya al trabajo, la escuela o áreas públicas. 

● Quédese en casa hasta al menos 10 días 

después de la fecha de la prueba (fecha de 

recolección de la muestra) Y al menos 3 días 

después de que se haya recuperado. 

Recuperación significa que su fiebre ha 

desaparecido durante 72 horas sin el uso de 

medicamentos para reducir la fiebre (por ejemplo, 

Tylenol®) y sus síntomas respiratorios (por 

ejemplo: tos, dificultad para respirar) han 

mejorado; Nota: En caso de que su proveedor de 

salud o la autoridad correspondiente, como Salud 

Pública del Condado de Mendocino, dicten un 

período de aislamiento más prolongado, la fecha 

posterior controla. 

● Si nunca se sintió mal, pero tiene COVID-19, 

quédese en casa durante al menos 10 días 

después de la fecha de su prueba (fecha de 

recolección de la muestra). 

● Las personas en su hogar, sus parejas íntimas y 

los cuidadores se consideran "contactos 

cercanos" y deben seguir las instrucciones de 

Cuarentena Domiciliaria. Esto incluye a las 

personas que tuvieron contacto cercano con 

usted desde 48 horas antes de que comenzaran 

sus síntomas hasta que se aisló. Comparta este 

Instrucciones de Cuarentena Domiciliaria 

Si vive en el mismo hogar O tuvo contacto cercano con 
alguien diagnosticado con COVID-19 (incluido el 
contacto desde 48 horas antes de que experimentara 
cualquier síntoma hasta que se aisló a sí mismo), debe 
seguir estos pasos de Cuarentena en el Hogar. Los 
síntomas pueden tardar de 2 a 14 días para aparecer, 
por lo que es posible que no sepa hasta por 14 días si 
está infectado o no. Es fundamental quedarse en casa 
durante 10 días y controlar su propia salud durante el 
período de 14 días para evitar transmitir una posible 
infección a otra persona. 
   

Quédese en casa para ver si presenta síntomas 
● Su último día de cuarentena es 10 días desde la 

última vez que estuvo en contacto cercano con la 

persona con COVID-19. Si continúa en contacto 

cercano, el período de cuarentena de 10 días deberá 

reiniciarse. 

o Contacto cercano significa personas en su 

casa, sus parejas íntimas, así como personas 

con las que estuvo dentro de los 6 pies durante 

15 minutos o más, acumulativamente durante 

un período de 24 horas y/o personas que le 

brindaron atención sin usar un cubrebocas, 

bata, y guantes. 
o Si no puede evitar el contacto cercano, debe 

permanecer en cuarentena hasta 10 días 

después de que la persona con COVID-19 

complete su período de aislamiento.  

● Todas las personas en cuarentena (que no 
desarrollen ningún síntoma), deben buscar 
pruebas de coronavirus después de la conclusión 
de su cuarentena, preferiblemente el día 11, o 
muy poco después. 

¿Qué pasa si desarrolla síntomas? 
● Si presenta síntomas, es posible que tenga COVID-

19 y debe buscar atención médica y, si está 
indicado, pruebas de coronavirus de su proveedor 
médico o del Departamento de Salud Pública del 
Condado, y seguir las Instrucciones de Aislamiento 
en el Hogar. 

● Monitoree sus síntomas detalladamente y busque 



documento con ellos. 

¿Qué pasa si no puede separarse de los demás? 

● Cualquiera que continúe en contacto cercano 
con usted deberá comenzar un nuevo ciclo de 
cuarentena de 10 días desde el último día en 
que tuvo contacto cercano con usted o desde la 
fecha en que fue liberado. 

atención médica si los síntomas se agravan. No 
es necesario que se realice una prueba solo para 
confirmar la infección, ya que la mayoría de las 

personas con infección respiratoria, incluido el 
COVID-19, tendrán una enfermedad leve que 

puede mejorar con la atención domiciliaria. 

Más en la página siguiente 🡪 



 

Restricciones e Información que se Aplican Tanto a Quienes se Encuentran en 
Aislamiento Domiciliario Como en Cuarentena 

 
● Quédese en casa. No vaya al trabajo, la escuela o áreas públicas. 

● Sepárese de los demás en su hogar. Permanezca en una habitación específica y lejos de otras 

personas en su casa tanto como sea posible. Es muy importante mantenerse alejado de las 
personas que corren un mayor riesgo de sufrir una enfermedad grave. 

● Use un baño separado, si está disponible. 

● No prepare ni sirva comida a otros 
● No permita que entren visitantes a su hogar. 

● No utilice el transporte público, viajes compartidos o taxis. 

 

Prevenga la propagación: 

● Cúbrase al toser y estornudar. Cúbrase la boca y la nariz con un pañuelo de papel o estornude en la 

manga —no en las manos— luego deseche el pañuelo en un bote de basura con bolsa y lávese las 

manos inmediatamente. 

● Lávese las manos con frecuencia y a conciencia, con agua y jabón durante al menos 20 segundos 

—especialmente después de toser, estornudar, sonarse la nariz o después de ir al baño. Puede usar 

un desinfectante de manos a base de alcohol con un contenido mínimo de 62% de alcohol en lugar 

de agua y jabón si las manos no están visiblemente sucias. 

● Evite compartir artículos del hogar. No comparta platos, tazas, utensilios, toallas, ropa de cama y 

otros artículos con personas en su hogar. Después de usar estos artículos, lávelos bien con agua y 

jabón. La ropa se puede lavar en una lavadora estándar con agua tibia y detergente; se puede 

agregar cloro, pero no es necesario. 

● Limpie y desinfecte todas las superficies de "alto contacto" todos los días. Las superficies de alto 

contacto incluyen mostradores, tableros de mesa, perillas, accesorios, inodoros, teléfonos, controles 

remotos de televisión, llaves, teclados, mesas y mesitas de noche. Además, limpie y desinfecte 

cualquier superficie que pueda tener fluidos corporales. Use aerosoles o toallitas desinfectantes y 
de limpieza para el hogar, de acuerdo con las instrucciones de la etiqueta del producto. 

Practique el cuidado en el hogar: 

● Descanse, beba muchos líquidos, tome acetaminofén (Tylenol®) para reducir la fiebre y el dolor. 

o Tenga en cuenta que los niños menores de 2 años no deben recibir ningún medicamento 

para el resfriado de venta libre sin antes hablar con un médico. 

o Tenga en cuenta que los medicamentos no “curan” el COVID-19 y no le impiden propagar 

los gérmenes. 

● Busque atención médica si sus síntomas empeoran, especialmente si tiene un mayor riesgo de 

padecer una enfermedad grave. 

● Los síntomas que indican que debe buscar atención médica incluyen: 

 

 
 
Dificultad Para Respirar  Vómitos   Deshidratación  Confusión Otros Síntomas Serios 

 
● Si es posible, llame con anticipación antes de ir al consultorio de su médico o al hospital y dígales 

que está en aislamiento por COVID-19 para preparar al personal de atención médica sobre su 
llegada y proteger a otros de la infección. 

o No permanezca en ninguna sala de espera y use una mascarilla en todo momento si es 
posible. 

o Si llama al 911, debe notificar al despacho y a los paramédicos que está aislado por 



 

COVID-19. 
o NO use el transporte público. 

¿Notificará Salud Pública a mi lugar de trabajo? 
 

Salud Pública no notificará ni divulgará información personal sobre usted en su lugar de trabajo a 
menos que sea necesario para proteger su salud o la salud de los demás. 

 

Gracias por su cooperación en este importante asunto de salud pública. 
 

El COVID-19 puede ser estresante para las personas, aquí hay algunos consejos para 
manejar la salud emocional en tiempos de incertidumbre: 

https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/behavioral-health-resources 
 

Las versiones ampliadas de estas instrucciones y todas las órdenes de los funcionarios de salud están disponibles en: 
https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order. Si tiene preguntas adicionales, envíe un correo 

electrónico a DOC-Nursing@mendocinocounty.org o llame al (707) 472-2759 
 

Instrucciones para el Aislamiento y Cuarentena Domiciliaria, Salud 

Pública del Condado de Mendocino, actualizado el 15/12/20 
 
 
 

 

https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/behavioral-health-resources
https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order
mailto:DOC-Nursing@mendocinocounty.org
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ORDER OF THE HEALTH OFFICER OF THE COUNTY OF MENDOCINO 
PUBLIC HEALTH EMERGENCY ISOLATION ORDER FOR COVID-19 

DATE OF ORDER: DECEMBER 16, 2020 
EFFECTIVE UNTIL RESCINDED 

 
UNDER THE AUTHORITY OF THE CALIFORNIA HEALTH AND SAFETY CODE 

SECTIONS 101040, 120175, 120215, 120220, and 120225 
THE COUNTY OF MENDOCINO HEALTH OFFICER ORDERS: 

 
Violation or failure to comply with this Order is a misdemeanor  

punishable by imprisonment, fine or both. 
 (Health & Safety Code §§ 120295 et seq.; Cal. Gov. § 8665; Penal Code §19;  

Mendocino County Ordinance No. 4464) 

 
 
Isolation Requirements for Individuals Diagnosed With or Likely to Have COVID-19  

 
1.  WHO IS REQUIRED TO FOLLOW THIS HEALTH OFFICER ORDER: 

 
All individuals who reside in Mendocino County who have been diagnosed with COVID-19 
or are likely to have COVID-19 are required to self-isolate themselves and follow all 
instructions in this Order. A person is considered to be diagnosed with or likely to have 
COVID-19, based on one or more of the following criteria: 

a) They have received a positive lab test for the coronavirus (known as SARS-CoV-2) 
that causes COVID-19; OR 

b) They have symptoms that are consistent with COVID-19, (i.e., flu-like symptoms such 
as sore throat, coughing, shortness of breath, subjective fever (or temperature of 100.0F/ 

37.8C or greater), or sudden loss of sense of smell and/or taste), within 14 days of being 
in close contact with a person who had or was believed to have had COVID-19); OR 

c) They were informed by a healthcare provider that they are likely to have COVID-19 
(including that they have obtained a COVID-19 test and results are pending). 

 
2. WHAT YOU ARE REQUIRED TO DO IF YOU HAVE OR ARE LIKELY TO HAVE 

COVID-19: 
 
To prevent the spread of COVID-19, the Mendocino County Health Officer (“Health Officer”) 
hereby requires the above individuals to immediately: 

a) Self-isolate for at least 10 days in their home or another residence and may not 
leave their place of isolation or enter any other public or private place, except to 
receive necessary medical care or with the approval of County Public Health. (see # 3) 

b) Tell all Close Contacts to self-quarantine for 10 days after their last contact with them 
(see #4 Below). AND 

c) Follow all of the requirements in this Order and the “Home Isolation Instructions” 
posted at https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-
order and attached to this order.  

  

https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order
https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order


2 
 

3. HOW LONG YOU ARE REQUIRED TO ISOLATE: 
a) Individuals with a positive test who never develop symptoms must isolate for 

10 days from date of sample collection for COVID-19 positive test OR 
b) Individuals with symptoms consistent with COVID-19 must isolate until: 

i. At least 1 days (24 hours) have passed since recovery, defined as 
resolution of fever (without use of fever-reducing medications) and 
improvement of cough, shortness of breath and other symptoms; AND 

ii. At least 10 days have passed since date of sample collection for COVID-19 
positive test; whichever is later; AND 

iii. When released from isolation by individual’s health care provider and/or 
informed they are released by Mendocino County Public Health. 

 
4.  YOU MUST TELL YOUR CLOSE CONTACTS THAT THEY NEED TO SELF-

QUARANTINE FOR 10 DAYS AFTER THEIR LAST CONTACT WITH YOU (AND 
REFER THEM TO HOME QUARANTINE ORDERS) 

 https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order   
Close contacts are all persons who had contact with you within 48 hours before your 
symptoms began or within 48 hours before your COVID-19 positive test sample was 
collected until your 10 day isolation is over AND:   

a. Lived in or stayed at your residence OR 
b. Were your intimate sexual partner. OR 
c. Provided care to you without wearing a mask, gown, and gloves, OR  
d. Were within 6 feet of a you for a prolonged period of time (15 minutes or more 

cumulatively over a 24 hour period) within 48 hours before symptoms began (or, if 
no symptoms, within 48 hours of the date of test sample collection) until your 10 
day isolation period is over. 

 
NOTE: For those individuals who do not require hospitalization and who do not have a 
residence or are unable to return to their previous residence, the place of isolation will be 
determined by the County of Mendocino Department Operations Center by contacting the 
DOC COVID-19 Shelter Hotline (707) 472-2676 (voicemails checked regularly). 

The Health Officer may take additional action(s), which may include detention or 
requiring one to stay at a health facility or other location, to protect the public’s health if 
an individual who is subject to this Order violates or fails to comply with this Order. 
Violation of this Order is also a misdemeanor punishable by imprisonment, fine or both. 
The individual or the individual’s authorized lawful representative may contact the 
Public Health, Communicable Disease Unit at (707) 472-2759 or DOC-
Nursing@mendocinocounty.org, if the individual has any questions or seeks 
clarification of any part of this order. If the individual or their authorized lawful 
representative believes that they are not a person described in the order, then the 
individual or their lawful authorized representative may submit a written objection to: 
HHSA_Admin@mendocinocounty.org 

IT IS SO ORDERED: 

_______________________________  _12/15/2020_______________________ 

Dr. Howard A. Coren, MD     Date 

Health Officer, County of Mendocino 

 

https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order
mailto:DOC-Nursing@mendocinocounty.org
mailto:DOC-Nursing@mendocinocounty.org
mailto:HHSA_Admin@mendocinocounty.org
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Documentation of Service of the Public Health Emergency  

Isolation Order for COVID-19: 
 

On ______________(DATE)  I served ______________________________________(FULL NAME)  

DOB_______________PHONE_______________ADDRESS:_______________________________  

a copy of: ORDER OF THE HEALTH OFFICER OF THE COUNTY OF MENDOCINO 

PUBLIC HEALTH EMERGENCY ISOLATION ORDER FOR COVID-19 

 

The individual presented for testing/sample collection on: ______________(DATE) at ______(TIME). 

Isolation should be completed (10 days later):  __________________(DATE) at ___________(TIME). 

COPY OF THIS ORDER BY (CHECK ONE and identify where the individual will be isolating): 

 In-person. The undersigned personally served this order. 

 

 First class mail at ______________________________________________________ (address) 

 

 Phone at ________________________ (phone number if different from above) and I spoke with 

an individual who affirmatively identified themselves as the individual named in this Order. I then 

personally informed the individual that they are required to isolate as set forth in the Public Health 

Emergency Isolation Order for COVID-19, a copy of which is available at: 

https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order  

The individual told me they will be isolating at: 

__________________________________________________________________(ISOLATION address)  

and verbally confirmed understanding that isolation is until ___________(DATE) at _______(TIME). 

SERVER’S INFORMATION 

Name: __________________________________________ Telephone: _________________________ 

Address: ___________________________________________________________________________ 

I declare under penalty of perjury under the laws of the State of California that the information 

above is true and correct. 

Date:_____________________________          Signed:___________________________________ 

 

PLEASE IMMEDIATELY FAX COMPLETED DOCUMENTATION OF SERVICE TO 

COUNTY PUBLIC HEALTH (707) 472-2714 

 
 

https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order
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ORDEN DEL OFICIAL DE SALUD DEL CONDADO DE MENDOCINO 
ORDEN DE SALUD PÚLICA PARA EL AISLAMIENTO DE EMERGENCIA POR COVID-

19 FECHA DE LA ORDEN: 15 DE DICIEMBRE DE 2020 
EFECTIVO: 10 DE DICIEMBRE DE 2020 

 
BAJO LA AUTORIDAD DEL CÓDIGO DE SALUD Y SEGURIDAD DE CALIFORNIA, 

SECCIONES 101040, 120175, 120215, 120220 y 120225 
ORDENES DEL OFICIAL DE SALUD DEL CONDADO DE MENDOCINO: 

 
La infracción o el incumplimiento de esta Orden es un delito menor 

sancionable con prisión, multa o ambas. 
(Código de Salud y Seguridad §§ 120295 et seq.; Cal. Gov.§ 8665; Código Penal §19; 

Ordenanza No. 4464 del Condado de Mendocino)

 
 
Requisitos de aislamiento para personas diagnosticadas o que probablemente 
tengan COVID-19  

1. ¿QUIÉN DEBE SEGUIR ESTA ORDEN DEL OFICIAL DE SALUD? 
 
Todas las personas que residan en el Condado de Mendocino y que han sido diagnosticadas 
con COVID-19 o que es probable que tengan COVID-19 deben aislarse y seguir todas las 
instrucciones de esta Orden. Se considera que una persona ha sido diagnosticada o es 
probable que tenga COVID-19, según uno o más de los siguientes criterios: 

a) Han recibido una prueba de laboratorio positiva de coronavirus (conocido como SARS-
CoV-2) que causa COVID-19; O 

b) b) Tienen síntomas que son consistentes con COVID-19, (es decir, síntomas similares a 
los de la gripe, como dolor de garganta, tos, dificultad para respirar, fiebre subjetiva (o 
temperatura de 100.0F/37.8C o más) o pérdida repentina de sentido del olfato y/o 
gusto), dentro de los 10 días de haber estado en contacto cercano con una persona que 
tenía o se creía que tenía COVID-19); O 

c) c) Un proveedor de atención médica les informó que es probable que tengan COVID-19 
(incluso si han obtenido una prueba de COVID-19 y los resultados están pendientes). 

 
2. LO QUE ES REQUERIDO QUE HAGA SI TIENE O ES POSIBLE QUE TENGA COVID-19: 
 
Para prevenir la propagación de COVID-19, el Oficial de Salud del Condado de Mendocino 
("Oficial de Salud") por medio de la presente requiere que las personas mencionadas arriba, 
inmediatamente: 

a) Se aíslen por lo menos durante 10 días en su hogar u otra residencia, y no podrán 
salir de su lugar de aislamiento ni entrar a ningún otro lugar público o privado, excepto 
para recibir la atención médica necesaria o con la aprobación de Salud Pública del 
Condado. (ver #3) 

b) Diga a todos los contactos cercanos que se pongan en cuarentena durante 14 días 
después de su último contacto con ellos (consulte el #4 a continuación). Y 
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c) Siga todos los requisitos de esta Orden y las “Instrucciones de Aislamiento en el Hogar” 
publicadas en https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-
order y adjuntas a esta orden. 

 
3. POR CUÁNTO TIEMPO SE REQUIERE EL AISLAMIENTO: 

a) Las personas con una prueba positiva que nunca desarrollen síntomas deben aislarse 
durante 10 días a partir de la fecha de recolección de la muestra para la prueba COVID-
19 positiva. O 

b) Las personas con síntomas consistentes de COVID-19 deben aislarse hasta que: 
i. Hayan pasado al menos 1 días (24 horas) desde la recuperación, definida como 

la resolución de la fiebre (sin el uso de medicamentos para reducir la fiebre) y la 
mejoría de la tos, la falta de aire y otros síntomas; Y 

ii. Hayan pasado al menos 10 días desde la fecha de recolección de la muestra 
para la prueba positiva de COVID-19; lo que sea posterior a eso; Y 

iii. Cuando el proveedor de atención médica del individuo lo libere del aislamiento 
y/o sea informado por el Departamento de Salud Pública del Condado de 
Mendocino sobre su liberación. 

 
4. DEBE DECIR A SUS CONTACTOS CERCANOS QUE NECESITAN REALIZAR UNA 
AUTOCUARENTENA DURANTE 10 DÍAS DESPUÉS DEL ÚLTIMO CONTACTO CON 
USTED (Y REFERIRLOS A LAS ÓRDENES DE CUARENTENA DOMICILIARIA) 
https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order  
Los contactos cercanos son todas las personas que tuvieron contacto con usted dentro de las 
48 horas previas a que comenzaran sus síntomas o dentro de las 48 horas previas de que 
fuera recolectada su muestra de prueba positiva para COVID-19, hasta que finalice su 
aislamiento de 10 días, Y: 
        a. Vivió o se quedó en su residencia, O 
        b. Fue su pareja sexual íntima, O 
        c. Le brindó atención sin usar mascarilla, bata y guantes, O 
        d. Estuvieron a 6 pies de distancia de usted durante un período prolongado (15 minutos o 
más acumulativamente durante un período de 24 horas) dentro de las 48 horas previas a que 
comenzaran los síntomas (o, si no hay síntomas, dentro de las 48 horas posteriores a la fecha 
de recolección de la muestra de prueba) hasta que su período de aislamiento de 10 días haya 
terminado. 
 
NOTA: Para aquellas personas que no requieren hospitalización y que no tienen residencia o 
no pueden regresar a su residencia anterior, el Centro de Operaciones del Departamento del 
Condado de Mendocino determinará el lugar del aislamiento comunicándose con la Línea 
Directa de Refugio DOC COVID-19 (707) 472-2676 (los mensajes de voz son revisados con 
regularidad). 
 
El Oficial de Salud puede tomar medidas adicionales, que pueden incluir la detención o requerir 
que uno se quede en un centro de salud u otro lugar, para proteger la salud del público si una 
persona que está sujeta a esta Orden viola o no cumple con esta Orden. La violación de esta 
Orden también es un delito menor punible con prisión, multa o ambas. La persona o el 
representante legal autorizado de la persona puede comunicarse con la Unidad de 
Enfermedades Transmisibles de Salud Pública al (707) 472-2759 o DOC-
Nursing@mendocinocounty.org, si la persona tiene alguna pregunta o busca una aclaración 

https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order
https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order
https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order
mailto:DOC-Nursing@mendocinocounty.org
mailto:DOC-Nursing@mendocinocounty.org
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sobre cualquier parte de esta Orden. Si la persona o su representante legal autorizado cree que 
no es una persona descrita en la Orden, entonces la persona o su representante legal 
autorizado pueden presentar una objeción por escrito a: HHSA_Admin@mendocinocounty.org  

 

ESA ES LA ORDEN: 

 

_______________________________  ____12/15/2020___________________ 

Dr. Howard A. Coren, MD     Fecha 

Oficial de Salud, Condado de Mendocino 
  

mailto:HHSA_Admin@mendocinocounty.org
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Documentación del Servicio de Emergencia de Salud Pública 
Orden de Aislamiento por COVID-19: 

 
El ______________(FECHA) entregué ______________________________________( NOMBRE 
COMPLETO) FECHA DE NACIMIENTO: _______________ TELÉFONO: _______________ 
DIRECCIÓN:_______________________________  
 
una copia de: LA ORDEN DEL OFICIAL DE SALUD DEL CONDADO DE MENDOCINO 

ORDEN DE SALUD PÚBLICA PARA EL AISLAMIENTO DE EMERGENCIA POR COVID-

19 
La persona se presentó para la prueba/recolección de muestras el: ______________(FECHA) a las 
______( HORAS). El aislamiento debe completarse (10 días después):  __________________( FECHA) 
a las ___________(HORAS). 

COPIA DE ESTA ORDEN POR (MARQUE UNO e identifique dónde será aislada la persona): 
 En persona. El abajo firmante entregó personalmente esta orden. 

 
 Correo de primera clase a ______________________________________________(dirección) 

 
 Llamar al ________________________ (número de teléfono si es diferente al mencionado 

anteriormente) y hablé con una persona que se identificó afirmativamente como la persona 
nombrada en esta Orden. Luego informé personalmente al individuo que debe aislarse, según lo 
establecido en la Orden de Salud Pública de Aislamiento de Emergencia por COVID-19, de la cual 
hay una copia disponible en: https://www.mendocinocounty.org/community/novel-
coronavirus/health-order  
 

La persona me dijo que se aislaría en: 
__________________________________________________________________(dirección de 
AISLAMIENTO) y dio confirmación verbal de comprender que el aislamiento será hasta el 
___________(FECHA) a las _______(HORA). 
 
INFORMACIÓN DEL SERVIDOR 
Nombre: __________________________________________ Teléfono: _____________________-
Dirección:___________________________________________________________________________ 
 
Declaro bajo pena de perjurio según las leyes del Estado de California que la información anterior es 
verdadera y correcta. 
 
Fecha:_____________________________          Firma:___________________________________ 
 
POR FAVOR, ENVÍE INMEDIATAMENTE POR FAX LA DOCUMENTACIÓN COMPLETA DEL SERVICIO A 
SALUD PÚBLICA DEL CONDADO (707) 472-2714 

 

 

https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order
https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order
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 ORDER OF THE HEALTH OFFICER OF THE COUNTY OF MENDOCINO 
PUBLIC HEALTH EMERGENCY QUARANTINE ORDER FOR COVID-19 

DATE OF ORDER: DECEMBER 15, 2020 
EFFECTIVE DECEMBER 16, 2020 

 
UNDER THE AUTHORITY OF THE CALIFORNIA HEALTH AND SAFETY CODE 

SECTIONS 101040, 101085, 120175, 120215, 120220, and 120225 
THE COUNTY OF MENDOCINO HEALTH OFFICER ORDERS: 

 
Violation or failure to comply with this Order is a misdemeanor  

punishable by imprisonment, fine or both. 
 (Health & Safety Code §§ 120295 et seq.; Cal. Gov. § 8665; Penal Code §19;  

Mendocino County Ordinance No. 4464) 
 

NOTE: On December 2, 2020, the CDC revised guidelines reducing the quarantine period from 
14 to 10 days, which reduction is also anticipated by CDPH on December14, 2020. This order 
reflects these changes.(https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/if-you-are-
sick/quarantine.html; https://www.cdph.ca.gov/Programs/CID/DCDC/Pages/Guidance.aspx) 

 
 

Quarantine Requirements for Close Contacts of Persons with COVID-19

 
 
1. WHO IS REQUIRED TO FOLLOW THIS HEALTH OFFICER ORDER: 
All individuals who reside in Mendocino County who are close contacts of a COVID-19 case 
are required to quarantine themselves and follow all instructions of this Order.  
A “close contact” is anyone who was exposed to a person with COVID-19 (“case”) 
while they were infectious/contagious: 

a) Live in or have stayed at the case’s residence OR 
b) Are intimate sexual partners of the case, OR 
c) Provide or provided care to the case without wearing a mask, gown, and gloves OR  
d) Were within 6 feet of a case for a prolonged period of time (15 minutes or more 

cumulatively over a 24-hour period). AND 
e) This contact occurred while the case was determined to be infectious. A case is 

infectious within 48 hours before that person’s symptoms began and until that 
person is no longer required to be self-isolated.   

f) Note: In the event of a potential or known cluster (2 or more cases) among 
coworkers in a business (including healthcare workers), the close contacts of the 
case include even those workers who were wearing a respirator or facemask.1 

 

                                                           
1 Per CDPH: “the determination of epi-linkage should generally be made irrespective of whether 
HCP were wearing a respirator or facemask. Although respirator or facemask use mitigates the 
risk of exposures, a cluster of cases meeting the investigation and reporting thresholds 
suggests a breach or lapse in practice (e.g., HCP not using appropriate personal protective 
equipment while caring for a patient with unrecognized COVID-19, or HCP not physically 
distancing and wearing facemasks in breakrooms) that should be further investigated and 
reported.” https://www.cdph.ca.gov/Programs/CHCQ/LCP/Pages/AFL-20-75.aspx    

https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/if-you-are-sick/quarantine.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/if-you-are-sick/quarantine.html
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CHCQ/LCP/Pages/AFL-20-75.aspx


2. WHAT ARE YOU REQUIRED TO DO IF YOU ARE A CLOSE CONTACT: 

To prevent the spread of COVID-19, the Mendocino County Health Officer (“Health Officer”) 
hereby requires the above individuals to immediately: 

a) Self-quarantine and stay in their home or another residence 10 days from the 
last date that they were in contact with the person diagnosed with or likely to 
have COVID-19. Self-quarantine is required because an individual is at high risk for 
developing and spreading COVID-19, if that individual has had close contact, as 
defined above, with a person who has: 
(1) A positive lab test for the coronavirus (known as SARS-CoV-2) that causes 

COVID-19; OR 
(2) Symptoms that are consistent with COVID-19 (i.e., flu-like symptoms such as 

sore throat, coughing, shortness of breath, subjective fever (or a temperature of 
100.0F/ 37.8C or greater), or sudden loss of sense of smell and/or taste), within 14 
days of being in close contact with a person who had or was believed to have had 
COVID-19 OR 

(3) A health care provider has informed the individual that they are likely to have 
COVID-19. 

Note: For those individuals who do not require hospitalization and who do not have 
a residence or are unable to return to their previous residence, the place of 
quarantine will be determined by the County of Mendocino Department Operations 
Center by contacting the DOC COVID-19 Shelter Hotline (707) 472-2676. 
 

b) Quarantined individuals may not leave their place of quarantine or enter 
any other public or private place except to receive necessary medical care 
for the entire 10-day period. NOTE: If you are in contact with a person with 
higher vulnerability to infection, consider extending your quarantine for 14 days 
and testing on day 15, which would be an added measure of safety. 
 

c) Carefully review and closely follow all requirements listed in the “Home 
Quarantine Instructions,” at 
https://www.mendocinocounty.org/community/novel-
coronavirus/health-order. 

 

If a quarantined person becomes sick with fever, cough, or shortness of 
breath (even if their symptoms are very mild), they should seek medical care, 
and if indicated, seek coronavirus testing from their medical provider or 
County Public Health, and isolate themselves at home and away from other 
people and follow the “Home Isolation Instructions,” posted at 
https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-
order and attached to this Order. This is because they are likely to have COVID-

19 and if so, can spread it to vulnerable individuals. 
 

d) The Health Officer also strongly recommends, to the extent possible, that all 
quarantined individuals (who do not develop any symptoms), seek coronavirus 
testing from their medical provider or County Public Health, after the conclusion of 
their quarantine, preferably on Day 11, or very shortly thereafter, depending on 
testing capacity. 
 

e) After stopping quarantine, people must strictly adhere to all COVID-19 prevention 
measures, including consistent use of face coverings and maintaining at least 6 

https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order
https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order
https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order
https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order


feet distance from others through Day 14.  Additionally, people should watch for 
symptoms until 14 days after exposure (and self-isolate and contact public health 
or healthcare provider if any symptoms develop). 

 
3. WHAT IF YOU ARE AN ASYMPTOMATIC HEALTHCARE WORKER (HCW) OR 

FIRST RESPONDER (FR)? 
Asymptomatic Healthcare Workers2 (defined as one who 
delivers care and services to the sick and ailing either directly 
as clinicians, such as physicians and nurses, or indirectly as 
aides, helpers, laboratory technicians, or medical waste 
handlers), First Responders (including law enforcement, 
social service workers responding to abuse or neglect of 
children, elders and dependent adults), Disaster Service 
Workers (as determined by the Incident Commander), 
Emergency Management Personnel, Emergency Dispatchers, 
and Court Personnel, who are close contacts of a case of 
COVID-19, but are not known to be infected, may return to 
work during the 10 day quarantine period upon approval of 
County Public Health if the facility (employing or engaging the 
worker) and the worker have been cooperative with County 
Public Health for contact tracing and case investigation, and 
upon the facility employing or contracting the healthcare 
worker/first responder informing County Public Health that all 
of the following conditions are met:   

a) The facility currently is experiencing “critical level shortages” as identified in the 
facility’s surge plan, which plan must be provided to Departmental Operation 
Center (DOC) of County Public Health by calling DOC Manager at (707) 472-2620 
and emailing DOC-Liaison@mendocinocounty.org.3  

b) Critical level shortages” require certification that the essential operations of the 
facility would be compromised by quarantine of the worker because the facility is 
unable to accommodate starting in 8-10 days without the quarantined worker on site. 
The facility must also certify that the work cannot be performed remotely (e.g., from 
home), and there is an inability to obtain alternate staff whether through temporary help 
or mutual aid, to perform the same critical duties of the quarantined worker.  
• During an established critical level shortage, upon approval by County Public 

Health, the Asymptomatic Healthcare Worker/First Responder may return to work 

on day 8 after receiving a confirmed negative PCR test result from a specimen 

                                                           
2 Only in the event of the highest level, crisis capacity shortage, may exposed asymptomatic 
clinical hospital trainees such as student nurse trainees and medical residents prior to board 
examination and certification, return to work. This is in line with ACGME Guidance explaining 
that not until Stage 3, self-declaring Pandemic Emergency Status, should most or all 
residents/fellows shift to patient care with the majority of educational activities suspended. (See 
https://acgme.org/COVID-19/-Archived-Three-Stages-of-GME-During-the-COVID-19-
Pandemic). This exception is due to fact that trainees must be supervised and can be replaced 
at work by their supervisor unless crisis shortage exists.  
 
3 This Surge Plan should be determined by the facility with reference to CDC Guidance, 
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/hcp/mitigating-staff-shortages.html, for the 
particular healthcare worker classification due to reaching surge capacity as a result of the 
COVID-19 pandemic. 

Asymptomatic Healthcare Worker/ 
First Responder Quarantine 
Exception  
 Facility Must Provide Surge Plan to 

Public Health identifying triggers for 
staff shortages by contacting DOC 

 Critical Level staff shortage = unable to 
operate without HCW/FR starting in 8-
10 days  

 Work cannot be performed remotely 

 Inability to obtain alternate staff through 
Temp Help/Mutual Aid 

 HCW/FR in fact, returns to work 

 Facility will require HCW/FR to mask 
for 14 days 

 Facility implemented all best practice 
prevention mitigation measures 

 Facility will require HCW/FR to STOP 
working if any symptoms 

 HCW/FR may not enter SNFs, 
homeless shelters or County jail 

 

https://acgme.org/COVID-19/-Archived-Three-Stages-of-GME-During-the-COVID-19-Pandemic
https://acgme.org/COVID-19/-Archived-Three-Stages-of-GME-During-the-COVID-19-Pandemic
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/hcp/mitigating-staff-shortages.html


taken after day 5.  
• For situations involving a higher level of healthcare worker/first responder shortage 

not anticipated by CDPH’s Updated Quarantine Guidance and this Order, please 
refer to “Crisis Capacity Strategies to Mitigate Staffing Shortages” as described by 
CDC, for guidance when there are no longer enough staff to provide safe patient 
care (https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/hcp/mitigating-staff-
shortages.html). Such higher level shortages must be immediately reported to 
County Public Health by phone to (707) 472-2640 and may be publicly disclosed by 
County Public Health to the Board of Supervisors during COVID-19 updates. 
Facilities must also work closely with County Public Health in determining options 
and approval for asymptomatic healthcare workers returning to work before Day 8. 

c) In accordance with State CDPH Guidance to Employers on Responding to COVID-

19 in the Workplace 
(https://www.cdph.ca.gov/Programs/CID/DCDC/Pages/COVID-19/Workplace-
Outbreak-Employer-Guidance.aspx) and CDPH Updated COVID-19 Quarantine 
Guidance (https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/hcp/mitigating-staff-
shortages.html): 
• the facility employing or engaging the worker has sufficient medical grade 

masking and will ensure the worker will wear such masking (or facial covering in 
the event of a shortage of masking) for 14 days (except while eating and 
drinking);  

• the facility has implemented all best practice infection prevention procedures, 
as determined by County Public Health, including, but not limited to: pre-
screening to assess worker temperature and symptoms prior to starting work 
has been implemented, ideally before entering the facility; self-monitoring by 
worker for temperature and symptoms prior to starting work; worker is able to 
maintain a minimum of six feet of distance to the extent possible from other 
workers in the workplace; physical barriers are in place between fixed worker 
locations to supplement distancing to the extent possible; and cleaning and 
disinfection of all areas and shared equipment can be performed routinely in the 
workplace; 

• the worker will immediately cease working with the public and isolate upon 
developing even mild symptoms consistent with COVID-19; 

d) During the course of the 10 day period, the worker’s duties will not involve entering 
any congregate care facilities, such as skilled nursing facilities, homeless shelters, 
or the County jail;  

e) The worker, in fact, returns to work. 
f) Standards for Testing: 

• Testing strategies for healthcare workers returning to work will depend on the 

healthcare facility’s protocols.  
• As with any quarantine, testing on Day 11, or very shortly thereafter, is 

advisable to the extent possible. 
 
4. WHAT ARE YOU REQUIRED TO DO IF YOU WERE A PRIOR COVID-19 CASE 

COMPLETED ISOLATION AND THEN ARE A CLOSE CONTACT OF A NEW CASE? 

 

In the event a known prior COVID-19 positive individual (who has completed isolation), is 
identified as a close contact of a case of COVID-19, such individual would be required to 
quarantine on a case by case basis, as determined by Public Health. Currently, there is no 
data indicating that recovered COVID-19 cases are susceptible to reinfection sooner than 

https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/hcp/mitigating-staff-shortages.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/hcp/mitigating-staff-shortages.html
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CID/DCDC/Pages/COVID-19/Workplace-Outbreak-Employer-Guidance.aspx
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CID/DCDC/Pages/COVID-19/Workplace-Outbreak-Employer-Guidance.aspx
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/hcp/mitigating-staff-shortages.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/hcp/mitigating-staff-shortages.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/hcp/mitigating-staff-shortages.html


180 days.  
 
The Mendocino County Health Officer may take additional action(s), which may include civil 
detention or requiring one to stay at a health facility or other location, to protect the public’s 
health if an individual who is subject to this Order violates or fails to comply with this Order. 
Violation of this Order is also a misdemeanor punishable by imprisonment, fine or both. 
 
IT IS SO ORDERED: 
 

_______________________________  _12/15/2020_______________________ 
Dr. Howard Andrew Coren, MD    Date 
Health Officer, County of Mendocino  



Documentation of Service of the Public Health Emergency  

Quarantine Order for COVID-19:  
 

On ______________(DATE)  I served ______________________________________(FULL NAME)  

DOB_______________PHONE_______________ADDRESS:_______________________________  

a copy of:  ORDER OF THE HEALTH OFFICER OF THE COUNTY OF MENDOCINO 

PUBLIC HEALTH EMERGENCY QUARANTINE ORDER FOR COVID-19 

The individual presented for testing/sample collection on: ______________(DATE) at ______(TIME). 

Quarantine should be completed (10 days after individual presented for testing OR 10 days after their 

last close contact, whichever is LATER):  ___________________(DATE) at__________(TIME).  

Quarantined individuals may contact Mendocino County Public Health at (707) 472-2759. Only 

County Public Health may release quarantine sooner, and only if able to verify an earlier date of last 

close contact with a case. Quarantined individuals who continue their close contact will be required to 

restart the 10 day quarantine period. 

COPY OF THIS ORDER BY (CHECK ONE & identify where individual will be quarantining): 

 In-person. The undersigned personally served this order. 

 

 Electronic mail at ________________________________________________(email address). 

 

 First class mail at _____________________________________________________ (address). 

 

 Phone at ________________________ (phone number) and I spoke with an individual 

who affirmatively identified themselves as the individual named in this Order. I then 

personally informed the individual that they are required to quarantine as set forth in the Public 

Health Emergency Quarantine Order for COVID-19, a copy is available at: 

https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order  

The individual told me they will be quarantining at:______________________________________ 

______________________________________________________________(address) AND verbally 

confirmed their understanding that quarantine is 10 days after individual presented for testing OR 

10 days after their last close contact, whichever is LATER, i.e., on________(DATE) at ______(TIME). 

SERVER’S INFORMATION 

Name: __________________________________________ Telephone: _________________________ 

Address: __________________________________________________________________________ 

I declare under penalty of perjury under the laws of the State of California that the information 

above is true and correct. 

Date:_____________________________________       Signed:________________________________ 

PLEASE IMMEDIATELY FAX COMPLETED DOCUMENTATION OF SERVICE TO 

COUNTY PUBLIC HEALTH (707) 472-2714 

 

https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order


 

 Agencia de Servicios Humanos y de Salud del Condado de Mendocino 

Gente Sana, Comunidades Sanas 

Howard A. Coren, MD, Oficial de Salud del Condado 
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ORDEN DEL OFICIAL DE SALUD DEL CONDADO DE MENDOCINO 

ORDEN DE SALUD PÚLICA PARA EL CUARENTENA DE EMERGENCIA POR COVID-19 
FECHA DE LA ORDEN: 15 DE DICIEMBRE DE 2020 

EFECTIVO: 16 DE DICIEMBRE DE 2020 

 
BAJO LA AUTORIDAD DEL CÓDIGO DE SALUD Y SEGURIDAD DE CALIFORNIA, 

SECCIONES 101040, 120175, 120215, 120220 y 120225 
ORDENES DEL OFICIAL DE SALUD DEL CONDADO DE MENDOCINO: 

 
La infracción o el incumplimiento de esta Orden es un delito menor  

sancionable con prisión, multa o ambas. 
(Código de Salud y Seguridad §§ 120295 et seq.; Cal. Gov.§ 8665; Código Penal §19; 

Ordenanza No. 4464 del Condado de Mendocino) 
 

NOTA: El 2 de diciembre de 2020, los CDC revisaron las guías para reducir el período de 
cuarentena de 14 a 10 días, reducción que también prevé el CDPH el 14 de diciembre de 2020. 
Esta orden refleja estos cambios (https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/if-you-are-
sick/quarantine.html; https://www.cdph.ca.gov/Programs/CID/DCDC/Pages/Guidance.aspx) 

 
 

Requisitos de Cuarentena para Contactos Cercanos de Personas con COVID-19

 
 

1. QUIÉN ES REQUERIDO PARA SEGUIR ESTA ORDEN DEL OFICIAL DE 
SALUD: 

Todas las personas que residen en el Condado de Mendocino y que son contactos 
cercanos de un caso de COVID-19 deben ponerse en cuarentena y seguir todas las 
instrucciones de esta Orden. Un "contacto cercano" es cualquier persona que 
estuvo expuesta a una persona con COVID-19 ("caso") mientras era 
infeccioso/contagioso: 
 
a) Vive o ha permanecido en la residencia del caso, O 
b) Son compañeros sexuales íntimos del caso, O 
c) Brinda o brindó atención al caso sin usar máscara, bata y guantes, O 
d) Estuvo a menos de 6 pies de un caso durante un período de tiempo prolongado 
(15 minutos o más acumulativamente durante un período de 24 horas). 
Y 
e) Este contacto ocurrió mientras se determinaba que el caso era infeccioso. Un 
caso es infeccioso dentro de las 48 horas previas de que comiencen los síntomas 
de esa persona, y hasta que ya no se requiera que esa persona se aísle por sí 
misma.  
 
 
 
 
 

https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/if-you-are-sick/quarantine.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/if-you-are-sick/quarantine.html
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CID/DCDC/Pages/Guidance.aspx


f) Nota: En el caso de un grupo potencial o conocido (2 o más casos) entre 
compañeros de trabajo en un negocio (incluidos los trabajadores de la salud), los 
contactos cercanos del caso incluyen incluso a aquellos trabajadores que usaban un 
respirador o cubre bocas.1 
 
2. QUÉ NECESITA HACER SI USTED ES UN CONTACTO CERCANO: 

Para prevenir la propagación de COVID-19, el Oficial de Salud del Condado de 
Mendocino ("Oficial de Salud") por medio de la presente requiere que las personas 
mencionadas anteriormente: 
 
a) Se pongan en auto cuarentena y permanezcan en su casa u otra residencia 10 

días a partir de la última fecha en que estuvo en contacto con la persona 
diagnosticada o con probabilidad de tener COVID-19. La auto cuarentena es 
necesaria porque una persona tiene un alto riesgo de desarrollar y propagar COVID-
19 si esa persona ha tenido contacto cercano, como se define anteriormente, con 
una persona que tiene: 

 

(1) Una prueba de laboratorio positiva para el coronavirus (conocido como SARS-
CoV-2) que causa COVID-19; O 

(2) Síntomas que son consistentes con COVID-19 (es decir, síntomas similares a 
los de la gripe, como dolor de garganta, tos, dificultad para respirar, fiebre 
subjetiva (o una temperatura de 100.0F/37.8C o más) o pérdida repentina del 
sentido olfato y/o gusto), dentro de los 14 días de haber estado en contacto 
cercano con una persona que tenía o se creía haber tenido COVID-19, O 

(3) Un proveedor de atención médica le ha informado a la persona que es probable 
que tenga COVID-19. 
 
Nota: Para aquellas personas que no requieren hospitalización y que no tienen 
una residencia o no pueden regresar a su residencia anterior, el lugar de la 
cuarentena será determinado por el Centro de Operaciones del Departamento 
del Condado de Mendocino comunicándose a la Línea Directa de Refugio DOC 
COVID-19  (707) 472-2676. 
 

b) Las personas en cuarentena no pueden salir de su lugar de cuarentena ni 
ingresar a ningún otro lugar público o privado, excepto para recibir la 
atención médica necesaria durante todo el período de 10 días. NOTA: Si 
usted está en contacto con una persona con mayor vulnerabilidad a la infección, 
considere extender su cuarentena por 14 días y realizarse la prueba el día 15, lo 
que sería una medida adicional de seguridad. 
 

c) Revise cuidadosamente y siga de cerca todos los requisitos enumerados 
en las “Instrucciones de Cuarentena Domiciliaria”, en 

                                                           
1 1 Según el CDPH: “La determinación del enlace epi generalmente se debe realizar independientemente de si el 
proveedor de atención médica usaba un respirador o una mascarilla. Aunque el uso de respiradores o mascarillas 
mitiga el riesgo de exposición, un grupo de casos que cumplen con los umbrales de investigación y notificación 
sugieren una infracción o un incumplimiento en la práctica (por ejemplo, el proveedor de atención médica no usa 
el equipo de protección personal apropiado mientras atiende a un paciente con COVID-19 no reconocido, o un 
proveedor de atención médica no se distancia físicamente ni usa mascarillas en las salas de descanso) que 
deberían ser investigados más a fondo y reportados”. https://www.cdph.ca.gov/Programs/CHCQ/LCP/Pages/AFL-
20-75.aspx  

https://www.cdph.ca.gov/Programs/CHCQ/LCP/Pages/AFL-20-75.aspx
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CHCQ/LCP/Pages/AFL-20-75.aspx


https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-
order.  

 
Si una persona en cuarentena se enferma con fiebre, tos o dificultad para 
respirar (incluso si sus síntomas son muy leves), debe buscar atención médica y, 
si está indicado, solicitar pruebas de coronavirus a su proveedor médico o al 
Departamento de Salud Pública del Condado, y aislarse. en casa y lejos de otras 
personas y siga las “Instrucciones de aislamiento en el hogar”, publicadas en 
https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order y 
adjuntas a esta Orden. Esto se debe a que es probable que tengan COVID-19 y, de 
ser así, pueden transmitirlo a personas vulnerables. 
 

d) El Oficial de Salud también recomienda encarecidamente, en la medida de lo 
posible, que todas las personas en cuarentena (que no desarrollen ningún 
síntoma), busquen pruebas de coronavirus con su proveedor médico o con Salud 
Pública del Condado, después de la conclusión de su cuarentena, preferiblemente 
el Día 11, o poco tiempo después, dependiendo de la capacidad de las pruebas. 

e) Después de detener la cuarentena, las personas deben cumplir estrictamente con 
todas las medidas de prevención de COVID-19, incluido el uso constante de 

coberturas faciales y mantener una distancia de al menos seis 
pies de los demás hasta el día 14. Además, las personas 
deben estar atentas a los síntomas hasta 14 días después de 
la exposición (y aíslese y comuníquese con su proveedor de 
atención médica o de salud pública si se presenta algún 
síntoma). 

 

3. ¿QUÉ PASA SI USTED ES UN TRABAJADOR DE 
LA SALUD (TS) O SOCORRISTA (S) ASINTOMÁTICO 

Trabajadores de la Salud Asintomáticos 2  (definido como 
alguien que brinda atención y servicios a los enfermos y 
afligidos, ya sea directamente como médicos y enfermeras, o 
indirectamente como asistentes, ayudantes, técnicos de 
laboratorio o manipuladores de desechos médicos), Socorristas 
(incluidas las fuerzas del orden, trabajadores sociales que 
responden al abuso o negligencia de niños, ancianos y adultos 
dependientes), trabajadores de servicios de desastres (según 
lo determine el comandante del incidente), personal de manejo 
de emergencias, despachadores de emergencias y personal de 
la corte, quienes son contactos cercanos de un caso de 

                                                           
2 Solo en el caso de “escasez de nivel de crisis”, la Excepción a la Cuarentena del Trabajador de la Salud 
Asintomático puede incluir a los aprendices del hospital clínico, como los estudiantes de enfermería en formación 
y los residentes médicos previos al examen y la certificación de la junta. Esto está en línea con la Guía de ACGME, 
que explica que hasta la Etapa 3, que se autodeclara Estado de Emergencia Pandémica, la mayoría o todos los 
residentes/becarios deben pasar al cuidado del paciente con la mayoría de las actividades educativas suspendidas. 
(Ver https://acgme.org/COVID-19/-Archived-Three-Stages-of-GME-During-the-COVID-19-Pandemic). Esta 
excepción se debe al hecho de que los aprendices deben ser supervisados y pueden ser reemplazados en el trabajo 
por su supervisor, a menos que exista una escasez de crisis. 

Excepción de Cuarentena para Trabajadores de 
la Salud/Socorristas Asintomáticos 

 El establecimiento debe proporcionar un 

plan de emergencia a Salud Pública, 

identificando los factores 

desencadenantes de la escasez de 

personal, comunicándose con el DOC 

 Escasez de personal en nivel Crítico = 

incapacidad de operar sin TS/S a partir 

de 8-10 días 

 El trabajo no se puede realizar de forma 

remota 

 Incapacidad para obtener personal 

alternativo por medio de ayuda 

temporal/ayuda mutua 

 TS/S, de hecho, vuelve al trabajo 

 La instalación requerirá que el TS/S use 

mascarilla durante 14 días 

 La instalación implementó todas las 

medidas de mitigación y de prevención 

para mejores prácticas 

 La instalación requerirá que el TS/S deje 

de trabajar si presenta algún síntoma 

 TS/S no puede ingresar a albergues para 

personas sin hogar o cárceles del 

condado 

https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order
https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order
https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order
https://acgme.org/COVID-19/-Archived-Three-Stages-of-GME-During-the-COVID-19-Pandemic


COVID- 19, pero no se sabe que estén infectados, pueden regresar al trabajo durante el 
período de cuarentena de 10 días con la aprobación de Salud Pública del Condado si la 
instalación (que emplea o contrata al trabajador) y el trabajador han cooperado con Salud 
Pública del Condado para el rastreo de contactos e investigación del caso, y sobre la 
instalación que emplea o contrata al trabajador de la salud/socorrista informando a Salud 
Pública del Condado que todas las siguientes condiciones son cumplidas:El centro de 
atención médica actualmente está experimentando escasez de nivel de crisis, según lo 
determinado por el establecimiento con referencia a la Guía de los CDC, 
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/hcp/mitigating-staff-shortages.html, para la 
clasificación particular de los trabajadores de la salud debido a que alcanzaron la 
capacidad máxima como resultado de la pandemia de COVID-19; 

a) El establecimiento está experimentando "escasez de nivel Crítico" según se 
identifica en el plan para aumentar la capacidad del establecimiento, que 
debe proporcionarse al Departamento del Centro de Operaciones (DOC, 
por sus siglas en inglés) de Salud Pública del Condado llamando al (707) 
472-2620 y enviando un correo electrónico a 
liaison@mendocinocounty.org.3 

b) La “escasez de nivel de Crítico” requiere certificación de que las 
operaciones esenciales del establecimiento se verían comprometidas por la 
cuarentena del trabajador, porque la instalación no puede funcionar a partir 
de 8 a 10 días sin el trabajador en cuarentena. Tanto en el nivel de crisis 
como en el nivel de escasez urgente, el establecimiento también debe 
certificar que el trabajo no se puede realizar de forma remota (por ejemplo, 
desde el hogar) y que no existe la posibilidad de obtener personal 
alternativo, ya sea por medio de ayuda temporal o ayuda mutua, para 
realizar el mismo trabajo crítico del trabajador en cuarentena. 

 Durante una escasez de nivel Critica establecida, con la aprobación 
de Salud Pública del Condado, el Trabajador de la Salud/Socorrista 
puede regresar a trabajar en el día 8 después de haber sido 
confirmado negativo de una prueba COVID-19 tomada en el dia 5.  

 Para las situaciones que implican un mayor nivel de escasez de 
trabajadores de la salud/socorristas no previstas en la Guía de 
Cuarentena Actualizada del CDPH y en esta Orden, sírvase 
consultar "Estrategias de capacidad de crisis para mitigar la escasez 
de personal" descritas por los CDC, para obtener orientación cuando 
ya no hay suficiente personal para proporcionar una atención segura 
al paciente (https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-
ncov/hcp/mitigating-staff-shortages.html). Tal escasez de nivel 
superior debe ser reportada inmediatamente a la Salud Pública del 
Condado al (707) 472-2640 y puede ser divulgada públicamente por 
la Salud Pública del Condado a la Junta de Supervisores durante las 
actualizaciones de COVID-19. Las instalaciones también deben 
trabajar de cerca con Salud Pública del Condado para determinar las 
opciones y la aprobación de los trabajadores de salud asintomáticos 
que regresan al trabajo antes del Día 8. 

                                                           
3 Este Plan de Surgimiento debe ser determinado por el establecimiento con referencia a la guía de los CDC, 
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/hcp/mitigating-staff-shortages.html, para la clasificación particular 
del trabajador de la salud, debido a alcanzar la capacidad del surgimiento como resultado de la pandemia COVID-
19. 

https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/hcp/mitigating-staff-shortages.html
mailto:liaison@mendocinocounty.org
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/hcp/mitigating-staff-shortages.html


 
c)  De acuerdo con la Guía Estatal de CDPH para Empleadores sobre cómo 

responder a COVID-19 en el Lugar de Trabajo: 
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CID/DCDC/Pages/COVID-
19/Workplace-Outbreak-Employer-Guidance.aspx y 
(https://www.cdph.ca.gov/Programs/CID/DCDC/Pages/COVID-19/COVID-19-
Quarantine.aspx): 

 El establecimiento que emplea o contrata al trabajador tiene suficientes 
cubre bocas de grado médico y se asegurará de que el trabajador use 
dicho cubre bocas (o cobertura facial en caso de escasez de cubre 
bocas) durante 14 días (excepto mientras come y bebe); 

 El establecimiento ha implementado todas las mejores prácticas en los 
procedimientos de prevención de infecciones, según lo determinado 
por Salud Pública del Condado, que incluyen, entre otros: una 
evaluación previa para determinar la temperatura y los síntomas del 
trabajador antes de comenzar a laborar, idealmente antes de ingresar 
a las instalaciones; automonitoreo por parte del trabajador de su 
temperatura y síntomas antes de comenzar a laborar; el trabajador es 
capaz de mantener un mínimo de seis pies de distancia en la medida 
de lo posible de otros trabajadores en el lugar de trabajo; existen 
barreras físicas entre las estaciones fijas de los trabajadores para 
complementar el distanciamiento en la medida de lo posible; y la 
limpieza y desinfección de todas las áreas y el equipo compartido 
puede realizarse de forma rutinaria en el lugar de trabajo; 

 El trabajador dejará de interactuar inmediatamente con el público y se 
aislará cuando desarrolle síntomas leves, consistentes con COVID-19; 

 
d) Durante el transcurso del período de 10 días, los deberes del trabajador no 

implicarán ingresar a ninguna instalación de cuidado colectivo, como 
instalaciones de enfermería especializada, albergues para personas sin 
hogar o la cárcel del condado; 
 

e) El trabajador, de hecho, vuelve a trabajar. 
 

f) Estándares para la prueba: 

 Las estrategias de pruebas para los trabajadores de la salud que 
regresan al trabajo dependerán de los protocolos del centro sanitario. 

 Al igual que con cualquier cuarentena, es aconsejable realizar pruebas 
el día 11, o un poco después, en la medida de lo posible. 

 
4. ¿QUÉ SE REQUIERE HACER SI USTED ERA UN CASO COVID-19 QUE 

COMPLETÓ EL AISLAMIENTO Y LUEGO ES UN CONTACTO CERCANO DE 
UN NUEVO CASO? 

 
Los En el caso de que un individuo previamente positivo con COVID-19 (que ha 
completado el aislamiento) es identificado como un contacto cercano de un caso de 
COVID-19, dicho individuo deberá ponerse en cuarentena, caso por caso, según lo 
determinado por Salud Pública. Actualmente, no hay datos que indiquen que los casos 
recuperados de COVID-19 sean susceptibles de reinfección antes de los 180 días. 

https://www.cdph.ca.gov/Programs/CID/DCDC/Pages/COVID-19/Workplace-Outbreak-Employer-Guidance.aspx
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CID/DCDC/Pages/COVID-19/Workplace-Outbreak-Employer-Guidance.aspx
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CID/DCDC/Pages/COVID-19/COVID-19-Quarantine.aspx
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CID/DCDC/Pages/COVID-19/COVID-19-Quarantine.aspx


 
El Oficial de Salud del Condado de Mendocino puede tomar medidas adicionales, que 
pueden incluir detención civil o requerir que uno se quede en un centro de salud u otro 
lugar, para proteger la salud del público si una persona que está sujeta a esta Orden viola 
o no cumple con esta Orden. La violación de esta Orden también es un delito menor 
punible con prisión, multa o ambas. 
 
 
ESA ES LA ORDEN: 

 
_____________________________  __12/15/2020______________________ 
Dr. Andrew H. Coren, MD     Fecha 
Oficial de Salud, Condado de Mendocino  



 

Documentación del Servicio de Emergencia de Salud Pública 
Orden de Cuarentena por COVID-19: 

 

El ______________(FECHA)  entregué ______________________________________(NOMBRE COMPLETO)  

FECHA DE NACIMIENTO _______________TELÉFONO_______________ DIRECCIÓN:_______________________ 

una copia de: LA ORDEN DEL OFICIAL DE SALUD DEL CONDADO DE MENDOCINO 

DE SALUD PÚBLICA PARA LA CUARENTENA DE EMERGENCIA POR COVID-19 

La persona se presentó para la prueba/recolección de muestras el: ______ (FECHA) a las __ (HORAS). 

La cuarentena debe completarse (10 días después de que el individuo se haya presentado a hacerse la prueba o 

10 días después de su último contacto cercano, lo que sea MÁS TARDE): _____________ (FECHA) a las ______ 

(HORAS). 

Las personas en cuarentena pueden comunicarse con Salud Pública del Condado de Mendocino al (707) 472-

2759. Solo Salud Pública del Condado puede liberar la cuarentena antes, y solo si puede verificar una fecha 

anterior del último contacto cercano con un caso. Las personas en cuarentena que continúen en contacto 

cercano deberán reiniciar el período de cuarentena de 10 días. 

COPIA DE ESTA ORDEN POR (MARQUE UNO e identifique dónde será aislada la persona): 

 En persona. El abajo firmante entregó personalmente esta orden. 

 Correo electrónico a ____________________________________________  (correo electrónico) 

 

 Correo de primera clase a ________________________________________________   (dirección) 

 Llamar al ________________________ (número de teléfono si es diferente al mencionado 

anteriormente) y hablé con una persona que se identificó afirmativamente como la persona nombrada en 

esta Orden. Luego informé personalmente al individuo que debe ponerse en cuarentena, según lo 

establecido en la Orden de Salud Pública de Cuarentena de Emergencia por COVID-19, de la cual hay una 

copia disponible en: https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order 

The El individuo me dijo que se pondría en cuarentena en: 

________________________________________________________ (dirección) 

y dio confirmación verbal de comprender que la cuarentena es 10 días después de que el individuo se 

presentara para la prueba O 10 días después de su último contacto cercano, lo que ocurra MÁS TARDE 

___________ (FECHA) a las _______ (HORA). 

INFORMACIÓN DEL SERVIDOR 

Nombre: ______________________________________ Teléfono: _________________________ 

Dirección: _________________________________________________________________________ 

Declaro bajo pena de perjurio según las leyes del Estado de California que la información anterior es 

verdadera y correcta. Fecha: _____________________________ Firma: ________________________________ 

 

POR FAVOR, ENVÍE INMEDIATAMENTE POR FAX LA DOCUMENTACIÓN COMPLETA DEL SERVICIO A SALUD 

PÚBLICA DEL CONDADO (707) 472-2714 

https://www.mendocinocounty.org/community/novel-coronavirus/health-order
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